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Once médicos fueron agredidos en 2010

El Observatorio

de Agresiones de la
Organizacion Médica
Colegial dice que los
doctores ya no inspiran
respeto a los pacientes

A. PANIAGUA /T. SAN JOSE

Elmé-
dico yano inspira el respeto de an-
tafno. Y es que, segun se desprende
de la primera estadistica elaborada
por el Observatorio de Agresiones
de la Organizacién Médica Colegial
(OMCQ), durante el afo pasado hubo
451 agresiones a facultativos en
toda Espana. Once de ellas se de-
nunciaron en Cantabria y las victi-
mas fueron dos hombres y nueve
mujeres.

Aunque los ataques no se tradu-
cen de forma automatica en lesio-
nes, algo que ocurrié en el 18% de
los casos, la OMC ha decretado ‘to-
lerancia cero’ contra el fené6meno
porque considera, ademas, que la
cifra de agredidos es una estima-

cién pues habria que sumar las no
registradas «porque muchos médi-
cos deciden no denunciary, indica
Alberto Becerra, responsable del
Observatorio.

En Cantabria, el anterior balan-
ce serealizé en 2009 y por enton-
ces, en los anteriores dos anos, se
habian producido agresiones a 25
médicos —si bien solo catorce ha-
bian presentado denuncia-y a once
enfermeras.

Elinforme de 2010 del Observa-
torio que se hizo publico ayer, se-
fala que las discrepancias en la aten-
cién médica y no recetar el medi-
camento propuesto por el pacien-
te son las principales causas que
desencadenan u originan las agre-
siones al personal médico. Y el lu-
gar donde, con diferencia, mas se
producen es en el primer nivel asis-
tencia, en las consultas de Atencién
Primaria, con un 56,7% del total,
muy lejos de las producidas en hos-
pitales (12,3%) y en Urgencias hos-
pitalarias (12%).

Juan José Rodriguez Sendin, pre-
sidente de la OMC, achaca alamala
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organizacién del servicio las acti-
tudes irascibles de los enfermos.
«Un paciente irritado por el tiem-
po de esperay, dice Sendin, «la len-
titud en la entrega de un informe
ouna baja laboral denegada es mas
facil que protagonice un altercadoy.
Claro que no siempre son los pa-
cientes quienes agreden. En oca-
siones, en un 29% de los casos, se-
gun el informe de la OMC, son los
familiares y acompafiantes quie-
nes pegan, vociferan o amenazan.

Las 451 agresiones de que se tie-
ne constancia son apenas «la pun-
ta del icebergy, en palabras de Be-

Segtn el Colegio de
Cantabria, diez de los
atacados lo fueron
en centros publicos

cerra. En algunos casos, especial-
mente en barrios deprimidos o zo-
nas rurales, el médico se abstiene
de denunciar los hechos porque
tendrd que lidiar al dia siguiente
con el mismo paciente, circunstan-
cia que puede empeorar la situa-
cion. Por anadidura, si la victima
tiene que hacer constar su domici-
lio en la denuncia o el agresor sabe
donde vive el profesional, éste evi-
tard formalizar el tramite.

El estudio refleja que, en la in-
mensa mayoria, los ataques se re-
gistran en centros publicos (90%).
Ese porcentaje se da en Cantabria,
pues las de las once contabilizadas
en el Colegio de Médicos de Canta-
bria con relacién al Protocolo de
agresiones diez lo fueron en el ejer-
cicio publico y uno en el privado.

«Un médico agredido es igual que
un politico agredidoy, denuncio el
responsable del Observatorio de
Agresiones de la OMC, Alberto Be-
cerra, quien expreso su deseo de
que la sociedad se escandalice tan-
to con el barbaro ataque al conseje-
ro de Cultura de Murcia como con

las invectivas a un médico.

Tipificar la agresion

Parala OMC es importante que la
Administracién tipifique estas agre-
siones como un atentado a la auto-
ridad como medio para atajar esta
violencia. Si se atiende a los ante-
cedes del agresor, no hay un perfil
definido. Es cierto que en un 9% de
los casos el castigo es infligido por
un enfermo psiquidtrico y en un
8% por pacientes con toxicomanias.
Pero un 75% de las disputas obede-
cen a variables dispersas.

Para los que infravaloran el nu-
mero y el cardcter de agresiones, Be-
cerra informo de que enun 13% de
las ocasiones el médico se ve obliga-
do a pedir la baja, aunque haya sido
solo victima de violencia verbal.

De los datos del estudio se con-
cluye que en Espafia se notifican
2,07 agresiones por cada 1.000 pro-
fesionales. Por colegios, el de Jaén
encabeza la clasificacién, con 8,19
por cada 1.000 profesionales. Tam-
bién en Cadiz y Alicante el nimero
es elevado.

Todos los alumnos de 50y 69 de
Primaria tendran portatil en abril

ROSA M. RUIZ

En abril todos los
alumnos de quinto y sexto curso de
Primaria dispondran del ordenador
portatil prometido por la Conseje-
ria de Educacién. Asi lo anuncié ayer
la titular del area, Rosa Eva Diaz Te-
zanos, durante la inauguracion de
un curso para docentes que les per-
mitird formar a sus compafieros en
eluso de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién (TIC).
También adelanté que ese mismo
mes se habra conseguido que el
100% de las aulas sean digitales.

La consejera, que acudio6 a este
foro acompafiada del director gene-
ral de Coordinacion y Politica Edu-
cativa, Ramon Ruiz, asegurd que el

Plan Escuela 2.0, puesto en marcha
por Educacioén, para dotar de mini-
portatiles (netbok) a todos los cole-
giales de laregion a partir de quin-
to curso de Primaria, se esta desa-
rrollando con éxito y que ya se han
entregado 3.823 equipos con orde-
nadores portatiles para los alumnos
de quinto y sexto de Primaria, el 61%
del total, y que esta previsto que
para el mes de abril dispongan de
ellos el 100% .

El plan contempla alcanzar la ple-
na dotacién para todo el alumnado
previsto en el afio 2013.

Durante el encuentro que tuvo
con los docentes, Diaz Tezanos ase-
gurd que el Gobierno regional pre-
tende garantizar que todos ellos se-

pan aplicar los recursos digitales
existentes para las distintas dreas y
materias de cada nivel educativo y
también crear redes sociales de tra-
bajo tanto en el centro como en-
tre profesores. «Las nuevas tecno-
logias estan cambiando el espacio
educativo tradicional, puesto que
permiten una escuela abierta a com-
pafieros de clase separados por mi-
les de kilémetros y facilita la reali-
zacion de proyectos conjuntos an-
tes impensablesy, sefiald.

También recordd que en la actua-
lidad la consejeria ha distribuido en
los centros un total de 250 aulas di-
gitales para los alumnos de quinto
y sexto de Primaria, dotados con pi-
zarras interactivos y carritos de car-
ga para los portatiles del alumnado.

Actualmente, son mas de 300
los docentes que estan capacitados
para asesorar al resto de profesores
en el manejo de estas nuevas tec-
nologias.



